Términos y Condiciones — PROGRAMANTUM S.A.S.

TERMINOS Y CONDICIONES DE USO
Programantum.com

1. Informacion General

El presente documento establece los Términosy Condiciones de uso del sitio web Programantum.com,
propiedad de PROGRAMANTUM S.A.S., sociedad legalmente registrada en la Republica de Colombia
bajo & NIT 901.871.762-9. El uso del sitio implicala aceptacion plenay sin reservas de estos Términos
y Condiciones.

2. Definiciones

“Usuario”: personanatural o juridica que accede d sitio.

“Sitio Web": dominio Programantum.com y todos sus subdominios asociados.

“Servicios': incluye informacion, herramientas, recursos, formularios de contacto y cualquier
contenido ofrecido en el sitio web.

3. Objeto del Sitio Web

Programantum.com es una plataformainformativay comercial destinada a presentar 1o0s servicios de
desarrollo de software, consultoria tecnol égica, productos digitales y soluciones empresariales
ofrecidas por PROGRAMANTUM SA.S.

4. Acceso al Sitio

El acceso al sitio es gratuito paralos usuarios. No obstante, ciertos servicios pueden requerir
comunicacion directa o contratacion formal. PROGRAMANTUM S.A.S. sereservad derecho de
suspender o limitar el acceso a sitio por mantenimiento, fallas técnicas o razones operativas.

5. Uso Permitido

El usuario se compromete a utilizar el sitio Unicamente para finesinformativos y legitimos. Se prohibe:
- Redlizar actividades que afecten la disponibilidad o seguridad del sitio.

- Acceder ainformacion no destinada a usuario.

- Intentar vulnerar sistemas, bases de datos o infraestructura del sitio.

- Reproducir, distribuir o modificar el contenido sin autorizacion previa por escrito.

6. Servicios Ofrecidos



PROGRAMANTUM S.A.S. ofrece servicios de desarrollo de software, aplicaciones moviles,
integracion de sistemas, automatizacion, consultoria tecnoldgicay soluciones digitales. El alcance,
costos, entregables y cronogramas de cada servicio seran definidos por contrato individual entre el
usuarioy PROGRAMANTUM SA.S.

7. Propiedad Intelectual

Todo € contenido presente en Programantum.com (disefios, textos, logotipos, graficos, videos,
software, interfaces, documentacion, materiales descargables, etc.) es propiedad exclusiva de
PROGRAMANTUM S.A.S. o deterceros licenciantes. Queda prohibida su reproduccion, distribucion
0 USO no autorizado.

8. Datos Personales y Privacidad

El usuario acepta el tratamiento de su informacion conforme ala Politica de Privacidad dd sitio.
PROGRAMANTUM S.A.S. recopilainformacion para:

- Comunicacion con |os usuarios.

- Andlisis de uso del sitio.

- Mejorade la experiencia corporativa.

- Procesos administrativos.

PROGRAMANTUM S.A.S. cumple con la Ley de Proteccién de Datos Personal es de Colombia (Ley
1581 de 2012 y normas asociadas).

9. Cookies

El sitio puede utilizar cookies paramejorar la experienciadel usuario, analizar tréfico y almacenar
configuraciones. El usuario puede deshabilitar cookies en su navegador, aungque esto podrialimitar el
funcionamiento del sitio.

10. Responsabilidad Limitada

PROGRAMANTUM S.A.S. no se hace responsable por dafios directos o indirectos derivados de:
- Uso o imposibilidad de uso del sitio.

- Errores, fallas técnicas, indisponibilidad o interrupciones del servicio.

- Contenido generado por terceros.

- Decisiones basadas en lainformacion publicada en €l sitio.

11. Enlaces a Terceros

El sitio puede contener enlaces a plataformas externas. PROGRAMANTUM S.A.S. no garantizala
disponibilidad, contenido, seguridad o paliticas de dichos terceros y no asume responsabilidad por
ellos.



12. Contratacion de Servicios

Toda contratacion de servicios de PROGRAMANTUM S.A.S. serd formalizada mediante propuesta,
acuerdo comercia o contrato firmado. Lainformacion del sitio no constituye oferta comercial
vinculante.

13. Uso Internacional

El sitio puede ser accedido desde paises fuera de Colombia. Corresponde a usuario asegurar €l
cumplimiento de las leyes locales. PROGRAMANTUM S.A.S. no garantizala disponibilidad de
servicios en todas | as regiones.

14. Seguridad

Aunque PROGRAMANTUM S.A.S. implementa medidas razonables de seguridad, no garantizala
invulnerabilidad absoluta del sitio. El usuario asume €l riesgo asociado ala comunicacion electrénica.

15. Suspensién y Terminacion

PROGRAMANTUM S.A.S. podra suspender temporal o definitivamente el acceso de usuarios que
incumplan estos términos o representen un riesgo parala plataforma.

16. Modificaciones a los Términos

PROGRAMANTUM S.A.S. podramodificar estos Términosy Condiciones en cualquier momento. La
version vigente estara siempre disponible en Programantum.com. El uso continuado del sitio implica
aceptacién de las modificaciones.

17. Legislacion Aplicable

Estos términos se rigen por lalegisacion de la Republica de Colombia. Cualquier controversia sera
resuelta ante los jueces competentes de Medellin, Antioquia.

18. Contacto

Para consultas sobre estos Términos y Condiciones, €l usuario puede comunicarse através del
formulario oficial disponible en Programantum.com.



